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Aviso de Privacidade

O presente aviso de privacidade possui como principal objetivo demonstrar o0 compromisso

da TerraMagna com a seguranga e a protecao de dados pessoais de seus usuarios.

Quem tratara os seus dados pessoais, sendo o controlador das suas informacoes?
TERRAMAGNA TRATAMENTO DE DADOS LTDA.
CNPJ/ME n. 26.154.713/0001-01

1. Quais dados serao utilizados?

A TerraMagna poderad coletar as informagdes fornecidas ativamente por vocé,
“Titular” e, ainda, informacdes coletadas automaticamente de vocé, ao utilizar os
NOSSOS Servigos.

(a) Dados pessoais fornecidos pelo Titular: a TerraMagna coleta todos os dados
pessoaisinseridosou informados ativamente pelo Titularao visitar nossas
dependéncias, ou outras atividades que envolvam compartilhamento voluntario de
dados pessoais. Sao eles: nome completo, n? do CPF e RG, certidao de casamento,
comprovante de enderego, e-mail corporativo, telefone, inscricao estadual, balanco
financeiro, entre outros.

(b) Dados coletados automaticamente: a TerraMagna também coleta uma série de
informacdes de modo automatico, tais como: caracteristicas do dispositivode
acesso, do navegador, IP (com data e hora), origem do IP, informacgGes sobre cliques,
paginas acessadas, termos de procura digitados em nossos portais, dentre outros.

A TerraMagna também trata dados pessoais sensiveis, entendidos como aqueles
relacionados a origemracial ou étnica, conviccdo religiosa, opinido politica, filiacdo a
sindicato ou a organizacdo de caraterreligioso, filoséfico ou politico, dado referente
a saudeou avidasexual, dado genético ou biométrico.

N3do obstante, ndo serdo tratados dados de criangas, assim considerados os
individuos menoresde 12 anos de idade.
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2. Como os dados serao utilizados?

Os dados pessoais tratados pela TerraMagna sao geridos por duas plataformas, a de
crédito, que pode ocorrer via FIDES ou financiamento, e de monitoramento; momento
em que os dados sdo coletados e processados pelos colaboradores da TerraMagna,
com alta precisdo e qualidade.

A TerraMagna, em alguns casos, também pode tratar dados pessoais quando
necessario para o cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria ou exercicio regular
de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral. Além disso, a TerraMagna
também podera tratar dados pessoais com base em seu interesse legitimo, sempre
no limite de sua expectativa, e nunca em prejuizo de seus interesses, direitos e
liberdades fundamentais.

Caso vocé ndo deseje mais receber quaisquer informativos publicitarios da
TerraMagna, vocé poderd, a qualquer momento, nos contatar por meio do
contato@terramagna.com.br, por nosso site, pela op¢ao opt out no e-mail ou por
nosso SAC, manifestando a sua vontade.

3. 0 que sao e como utilizamos a tecnologia dos Cookies?

Os Cookies sdo arquivos ou informacdes que podem ser armazenadosem seus
dispositivos quando vocé visita os websites ou utiliza os servigos on-line da
TerraMagna. A TerraMagna utiliza Cookies para facilitar o uso e melhor adaptarseu
website e aplicagdes aos interesses e necessidades de seus Titulares, bem como
paraauxiliare melhorar suas estruturas e seus contetdos. Os Cookies também
podem ser utilizados para acelerar suas atividades e experiéncias futuras em nossos
servigos.

Por meio de Cookies, o Site armazena informacdes sobre as atividades do navegador,
incluindo endereco IP e a pagina acessada. Esses registros de atividades (logs), que
poderdo compreender dados como o endereco IP do Titular, as a¢cdes efetuadas pelos
Titulares no Site, as paginas acessadas pelo Titular, as datas e horarios de cada acdo

e de acesso a cada pagina do Site e as informacoes sobre o dispositivo utilizado,
versdo de sistema operacional, navegador, dentre outrosaplicativos instalados, serao
utilizados apenas para fins estatisticos e de métricas dos servigcos disponibilizados

ou paraainvestigacdo de fraudes ou de altera¢desindevidas em seus sistemas e
cadastros, ndo tendo como finalidade o fornecimento dos dados a terceiros sem
autorizacdo expressa do Titular.
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A qualquer momento vocé, Titular dos dados processados por meio de nossos
servicos, poderda revogar a sua autoriza¢do quanto a utilizacdo dos Cookies por nosso
canal especifico disponivelaqui, mas certas funcionalidades dos nossos servigos
poderdao nao funcionar da maneiraidealmente esperada.

4. Como manteremos os seus dados pessoais seguros

A TerraMagna utiliza-se, para a operacionalizacdo de seus servicos, da parceria com
empresas sediadas no Brasil. Deste modo, a TerraMagna poderd compartilhar as
suas informagdes pessoais com empresas e fornecedores ao prestaralgum servigo,
com autoridades e entidades governamentais, para proteger os interesses da
TerraMagna em processos, no caso de alteragfes societarias ou mediante ordem
judicial ou requerimento de autoridade competente.

Apesarda possibilidade de coleta de dados por meio de data centers do Google Cloud,
altamente protegidos por meios criptograficos, estes possuem diversas localidades

e sdo amparados pela General Data Protection Regulation (“GDPR”), assegurando o
correto armazenamento e descarte quando da cessacdo da finalidade de tratamento
dos referidos dados.

5. Como mantemos os seus dados pessoais seguros

Qualquerinformacao fornecida pelo Titular sera coletada e guardada de acordo com
os maisrigidos padrdes de seguranca. Para tanto, a TerraMagna adota diversas
precaucgdes, em observancia as diretrizes sobre padrdes de seguranga estabelecidos
nas legislagcdes e regulamentos aplicaveis.

Além dos esforcos técnicos, a TerraMagna também adota medidas institucionais
visando a protecdo de dados pessoais. Em certos casos, mesmo dados coletados de
maneira fisica poderdo ser inseridos em sistemas para garantir sua melhor utiliza¢do
e protecdo. O acesso as informacdes coletadas é restrito aos colaboradores e as
pessoas autorizadas.

Embora nenhum método de transmissdo pela Internet ou armazenamento eletrénico
seja integralmente seguro, a plataforma e os Dados Pessoais dos Usuarios da
TerraMagna sdo protegidos com o uso de criptografiaavancada e chaves
assimétricas. Além disso, utiliza-se banco de Dados que armazenam os Dados
criptografados, mesmo quando estes ndo estao sendo utilizados.
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Mesmo que a TerraMagna adote as maiores investidas no sentido de preservar a sua
privacidade e proteger os seus Dados Pessoais, na remota hipdtese deincidéncia de
episédios desta natureza, a TerraMagna garante os seus melhores esforcos para
remediar as consequéncias do evento.

6. Retencao dos Dados Coletados

Os dados pessoais tratados pela TerraMagna serdo automaticamente eliminados
quando deixarem de ser Uteis para os fins para os quais foram coletados, ou quando
o Titularsolicitar a sua eliminac¢ao, exceto se a manutencao do dado for
expressamente autorizada porlei ou regulacdo aplicavel.

7. Direitos dos Titulares

Em cumprimento daregulamentacdo aplicdvel, no que dizrespeito ao tratamento de
dados pessoais, a TerraMagna respeita e garante ao Titular, a possibilidade de
apresentar solicitacdes baseadasnos direitos descritos na Lei Geral de Protecdo de
Dados. Estes direitos podem ser exercidos por meio do e-mail

Igpd @terramagna.com.br.

8. Legislagao e Foro

Esta Politica sera interpretada segundoa legislacao brasileira, noidioma portugués,
especialmente a Lei n213.709/2018, sendo competente o foro de Sdo José dos
Campos—SP paradirimir qualquer litigio ou conflito de qualquer natureza, com
expressa renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Atualizada em 04 de outubro de 2022
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